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1. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1.1. Az aldbbi Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovadbbiakban: ,szerzddési feltételek”) a ZE-NO KER Bt. , székhelye: 1076
Budapest, Garay tér 20. A413, adészama: 27448902-2-42 (a tovabbiakban: ,eladé”) szabalyozzak a szerz6dé felek kdlcs6nos jogait
és kotelezettségeit, amelyek az eladd és egy masik fizikai vagy jogi személy (a tovabbiakban: ,vev6”) k6zott |étrejott adasvételi
szerz6désbll (a tovabbiakban: ,adasvételi szerzédés”) szarmaznak, az elad6 online aruhaz altal. Az online aruhazat az eladé

lizemelteti www.teauzlet.hu weboldalon, a webes fellleten keresztil (a tovabbiakban ,az aruhaz webes feliilete”).

1.2. Az Uzleti szerz6dési feltételek tovabba szabalyozzdk a szerz6dé felek jogait és kotelességeit az eladd weboldalanak hasznalatanal
(a tovabbiakban: ,weboldal”) a www.curtistea.hu cim alatt és az ahhoz kapcsolédé egyéb jogviszonyok hasznalataban.

1.3. Az Uzleti feltételektdl eltérd rendelkezésekrol csak az adasvételi szerzédésben lehet megallapodni. Az adasvételi szerz6dés eltéré
rendelkezései els6bbséget élveznek a szerz6dési feltételekkel szemben.

1.4. Az uzleti feltételek rendelkezései az adasvételi szerz6dés szerves részét képezik. Az adasvételi szerzddés és az Uzleti feltételek
szlovak nyelven készllnek.

2. AZ ADASVETELI SZERZODES MEGKOTESE

2.1. Az aruhaz webes felllete tartalmazza az eladd rendelkezésére all6 termék attekintését, ezen termék araval egyttt. A termék ara
tartalmazza az AFA-t és az Gsszes egyéb addt és illetéket. A termék attekintése az aruhaz webes feliilletén az eladd nem kotelezd
érvényl javaslata az adasvételi szerz6dés megkotésére. Az eladd nem koteles adasvételi szerz6dést kotni az attekintésben szerepl6
termék egyikére sem.

2.2. Az aruhaz webes fellletén a termék szallitdsaval kapcsolatos informacidk is szerepelnek. Az aruhaz webes fellletén feltlintetett,
a termék szallitasaval jaro koltségekre vonatkozo informacidk csak azokra az esetekre vonatkoznak, amikor a terméket a Magyar
Koztarsasag terlletén szallitjak.

2.3. A termék megrendeléséhez a vevd kitdlti a megrendelSlapot az druhdz webes fellletén. A megrendel6lapnak (a tovabbiakban:
~megrendelés”) foként a kdvetkez6 informaciokat kell tartalmaznia:

2.3.1. 0 a megrendelt termék (a megrendelt terméket a vevd ,beilleszti” az druhdz webes fellletének elektronikus kosaraba),
2.3.2. 0 a termék vételaranak fizetési modja, a megrendelt termék kiszallitdsanak kivant modja, és
2.3.3. 0 a termékek szallitasaval kapcsolatos koltségek.

2.4. Miel6tt a vevd elkildi a megrendelést az eladonak, a vevOnek lehetésége van ellenGrizni és megvaltoztatni a megrendelésben
megadott adatokat, figyelembe véve a vevd altal a megrendelésbe bevitt hibas adatok észlelésének és azok kijavitdsanak
lehetéségét. A vevd a ,RENDELES” gombra kattintva elklldi a megrendelést az eladonak. Az eladdé a megrendelés felvétele utan a
megrendelés felvételét e-mailben igazolja a vevOnek, a megrendelésben megadott e-mail cimre (tovabbiakban: ,vevé e-mail cime”).
Az eladd nem koteles ellendrizni a vevé altal a megrendeléskor megadott adatok pontossagat.

2.5.A megrendelés jellegétdl (termékek mennyisége, vételar nagységa, varhatd széllitasi kltségek) fliggéen az eladé mindig jogosult
tovabbi megerdsitést (pl. Irasban vagy telefonon) kérni a vevotél a megrendelés pontositasa érdekében.

2.6. Az eladd és a vev6 kozotti adasvételi szerz6dés a beérkezett megrendelés eladd altali elfogadasaval jon létre, amely elfogadas
akkor hatalyosul, amikor az eladé az elfogadas tényérdl e-mail kiild a vevé e-mail cimére.

2.7. A vevl tudomasul veszi, hogy az eladé nem koteles adasvételi szerz6dést kotni, kiléndsen olyan személyekkel, akik korabban
jelent6s mértékben megsértették az eladdval szembeni kotelességeiket.

2.8. Az eladd barmikor jogosult eldlini az adasvételi szerz6déstdl, egészen addig a pillanatig, amig a vevé at nem veszi a terméket.
Ebben az esetben az elad6 indokolatlan késedelem nélkil visszajuttatja a vételdrat a vevOnek, ugyanazzal a fizetési eszkozzel,
amelyet a vevd hasznalt a vételar megfizetésére, kivéve, ha a felek masként nem allapodtak meg.

2.9. Az adasvételi szerz6dés megkotésekor a vevl beleegyezik a tavkozlési eszk6zok hasznalatdba. A vevének az adasvételi
szerz6dés megkotésével kapcsolatban felmertlt tavkozlési koltségei (internet csatlakozasi koltségek, telefonkéltségek) nem
kulénboznek az illetékes elektronikus hirkozlési szolgaltatd altal az ilyen szolgaltatdsokért a vev6tél mas esetekben felszamitottaktol,
és a vev6 maga fizeti.

3. A TERMEK ARA ES FIZETESI FELTETELEK

3.1. 1. A vevl koteles az eladdnak az aruhaz webes fellletén feltlintetett 6sszegben megfizetni a terméket és a termék szallitasi
koéltségeit (egylttesen ,vételar”).

3.2. 2. A vevd a vételarat a kovetkezd modon fizetheti meg:

e Készpénzben vagy bankkartyaval (a fuvarozonal és az atvételi pontnal, box pontnal is), a termék atvételekor a szallitbnak
(kézbesitéskor) a vevd altal a megrendelésben megadott helyen;

« VISA vagy Mastercard/Maestro fizetési kartyaval az internetes portalon keresztll, amely elérhetd az druhaz weboldalan.

« Az aruhaz weboldalan fizethet PayPal, SimplePay vagy Barion fizetési mddokkal.

« Amennyiben az online bankkartyas fizetése a Barion rendszerén keresztil valésul meg, a bankkartya adatok a keresked6h6z nem
jutnak el. A szolgaltatast nyljté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé6 intézmény, engedélyének
szama: H-EN-I-1064/2013.

3.3. Készpénzes fizetés esetén a vételar kozvetlenlil a szallitdé altal a vevének vald termékatadasakor fizetend6, vagy személyes
atvétel esetén az rendelése atvétele el6tt. Hitelkartyas fizetés esetén a vételar azonnal, a megrendelés benyujtasa utan fizetendd,
vagy a fuvarozé cég csomag atadasakor, az atvételi pontokon az atadas el6tt, illetve csomag automata esetén atvétel el6tt.

3.4. Az eladdnak joga van, kilon6sen akkor, ha a vevé nem ad visszaigazolast vagy nem pontositja a megrendelést a 2.5 pont
szerint, kdvetelni a teljes vételarat, még abban az esetben is, ha a vev6 a készpénzes fizetést valasztotta.

3.5. Az eladé altal a termék vételarabdl a vevének biztositott engedmények nem kombinalhatok.

3.6. Az elad6 az adasvételi szerz6dés megkéotésekor elbre fizetés esetén, vagy a szamla kiegyenlitése utan a vevének adéokmanyt
(vagy egyszer(sitett adodokumentumot, szamlat) allit ki a vételarrol, és azt a vevd fizetésétdl szamitott 2 munkanapon beldl elkildi
a vevl altal a megrendelésben megadott e-mail cimre. A vevé adédokumentumot kap azzal a feltétellel, hogy a vételarat az
adasvételi szerz8dés szerint fizeti meg. Az eladd Alanyi AFA Mentes.


http://www.curtistea.hu/

4. ADASVETELI SZERZODESTOL VALO ELALLAS A FOGYASZTO RESZEROL
4.1. A 4.2. és 4.9. pontok rendelkezései csak abban az esetben érvényesek, ha a vevd a fogyaszto.

4.2 A vevl a termék kézhezvételétdl szamitott 14 napon belil indoklas nélkil jogosult eldlini az adésvételi szerz6déstbl. A jelen
szerz6dési feltételek egyéb rendelkezéseire valo tekintet nélkil, a vevé az elallasi idészak kezdete el6tt is felmondhatja az adasvételi
szerz6dést.

4.3. Az eldllasi jog gyakorlasahoz hasznalhatd a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 2. mellékletében foglalt elallasi nyilatkozatminta.

4.4. A vevlO koteles a terméket visszaklildeni vagy atadni az eladonak vagy az eladd altal a termék atvételére felhatalmazott
személynek, az adasvételi szerz6dés visszavondasatdl szamitott 14 napon bellil. A termék visszaktlildésének koltségeit az adasvételi
szerz6déstol vald elallas esetén a vevo viseli. A terméket nem kézbesitik utanvéttel, az ilyen mddon elklldott terméket nem veszik at
és visszaklldik a vev6nek.

4.5. A vevd fenti kotelezettségeinek betartasa mellett, az eladd visszaveszi a terméket, és az eldllasi értesités kézhezvételétdl
szamitott 14 napon belll visszatériti a vevOnek az egész Osszeget, amelyet az adasvételi szerz6dés alapjan vagy annak kapcsan
szabtak ki ra, beleértve a szallitasi koltségeket, kézbesitést és postakéltséget, valamint egyéb koltségeket és dijakat, el6re
meghatarozott mddon.

4.6. A vevd nem vonhatja vissza az adasvételi szerz6dést, amely:

« A vevl egyedi igényéhez igazitott termék, a vevének szant testreszabott aru eladasa,

« Gyorsan romld, vagy romlando termék,

« Védb6csomagolasba zart termék, amelyet egészségligyi vagy higiéniai okokbdl nem lehet visszakildeni, és amelynek a
védb6csomagolasa a szallitas utan megsérilt,

« Termék, amely jellegénél fogva elvalaszthatatlanul 6sszekeveredhet més termékkel a kézbesités utan.

4.7. Abban az esetben, ha az eladd elfogadja a vevé vasarlas visszavonasara iranyuld kérelmét olyan esetekben, amelyekben nem
érvényesil a vevé 14 napon bellli szerzédéstél vald eladllashoz vald joga, az eladdénak joga van a felmerll6 koltségek teljes
megtéritésére és azon feltételek teljesitésére, amelyekrdl az adasvételi szerz6dés felmondasanak elfogadasa el6tt értesitette a vevot.

4.8. A vevlnek azt tanacsoljuk, hogy a terméket az eredeti csomagolasban kildje vissza, a szdban forgd termékkel kapcsolatos
dokumentumokkal egyltt, amelyeket az vasarlaskor kapott. Sériilt, részben fogyasztott, vagy egyéb modon megsérilt termék
visszakiildése esetén az eladd kartéritést fog kovetelni a vevétol. Az eladasra kinalt tedk csak a 4.6.3 pontokban leirtak alapjan, csak
az eredeti csomagolasukban kildhet6k vissza.

4.9. Az eladé fenntartja a jogot a megrendelés (eldllds a vételi szerz6déstdl) vagy annak részbeli visszavonasara, ha:

« A terméket nem gyartjak vagy a gyartasa befejez6dott,
« A terméket a jogszabalyok megvaltoztatasa miatt nem lehet kézbesiteni a vevd altal kijelolt helyre, vagy
« A termék meghirdetett ara miszaki hiba miatt nulla vagy egyébként nyilvanvaléan rossz.

5. A TERMEK KEZBESITESE ES SZALLITASA

5.1. A termék szallitasi hatarideje figg a termék elérhetdségétdl, és legfeljebb 15 nap, de a termék altalaban az adasvételi szerzédés
megkotésétdl szamitott 2 munkanapon belil kertl elklldésre.

5.2. Ha az adasvételi szerz6désben masként nem allapodnak meg, a termék kiszallitasanak a maddjat az eladd valasztja ki az eladd
altal kinalt kézbesitési modok kozil. Abban az esetben, ha az eladd és a vevé a vevl kérésére egy masik kézbesitési modban
allapodnak meg, a vevo viseli a kockazatot és az ezzel a kézbesitési moddal jard tovabbi koltségeket.

5.3. A vevd koteles a terméket a szallitd altali kiszallitaskor atvenni az egyeztetett kézbesitési helyen. Ha a vevd nem veszi at a
terméket kézbesitéskor, az eladd jogosult elallni az adasvételi szerz6déstdl.

5.4. Amennyiben a vevl indokai miatt a terméket ismételten vagy a megrendelésben meghatarozottaktdl eltér6 mddon kell
kézbesiteni, a vevl koteles a termék ismételt kiszallitdsaval kapcsolatos koltségeket, vagy az egyéb kézbesitési moddal kapcsolatos
koltségeket medfizetni.

5.5. A termék szallitotdl torténd atvételekor ajanljuk a vevonek, hogy ellendrizze a termék csomagoldasanak sértetlenségét, és
barmilyen hibat észlel, azonnal értesitse a szallitét és az eladot. A csomagolas megsértése esetén, amely jogosulatlan behatolasra
utal, a vevé nem koteles a szallitmanyt a szallitdétol atvenni. A szallitdlevél alairdsaval a vevd igazolja, hogy az arut tartalmazo
ktldeménycsomag sértetlen volt.

5.6. Az eladd fenntartja annak a lehet6ségét, hogy a terméket tobb részletben kildje el a vevinek, ebben az esetben a termékek
szallitasaval kapcsolatos koltségeket a vevé csak az els6 szallitasért fizeti.

6. HIBAKERT VALO FELELOSSEG

6.1. A szerz6d6 feleknek a hibas teljesitéshez f(iz6d6 jogait és kiotelezettségeit az illetékes altalanosan koételez6 érvényl jogszabalyok
szabalyozzak, kilénos tekintettel a Polgari Torvénykonyv vonatkozé rendelkezéseire.

6.2. A vev6 tudomasul veszi, hogy tekintettel az eladott elfogyaszthatd dolgok (tea) jellegére, azok szavatossagi ideje fel van
tlntetve, amely soran a fogyasztasi cikkek megtartjak sajatos tulajdonsagaikat és megfelelnek az egészségligyi kovetelményeknek.

6.3. Az eladd garantdlja a vevének, hogy a termék az dtadaskor hibamentes. Az eladénak kulén garantalnia kell, hogy amikor a vev6
megkapja a terméket:

- Az olyan jellemzékkel rendelkezik, amelyekben a felek megallapodtak, amelyeket az elad6 vagy a gyartd leirt, vagy amelyeket a
vevl a termék jellege és az eladd hirdetése alapjan elvart,

- A termék alkalmas az eladé altal meghatarozott célra, vagy amelyre altaldban hasonld tipusu terméket hasznalnak,

- A termék megfelel a minta vagy modell minGségének vagy kialakitdsanak, ha a minGséget vagy a kialakitast a megallapodas
szerinti minta vagy modell szerint hataroztak meg,

- A termék megfelel6 mennyiségli, méretl vagy sulyu, és
- A termék megfelel a jogi kdvetelményeknek.

6.4. Hasznalt termék esetén az eladdé nem vallal felelésséget a hasznalat vagy kopas okozta hibakért. Az alacsonyabb aron eladott
termékek esetében nem felel azokért a hibédkért, amelyek miatt alacsonyabb ar lett meghatérozva

6.5. Ha nem romlandé vagy hasznalt termékr6l van szd, az eladé felel a hibakért, amelyek a termék atvétele utan garanciaid6n belil
jelentkeztek.

6.6. A jotallasi id6 24 hénap. Ha a terméken, annak csomagoldsan vagy haszndlati utasitdsan a felhasznalasi id6 fel van tlintetve, a
jotallasi id6 ezen idészak lejarta el6tt nem jar le. Hasznalt termék esetén a vevé és az eladé megallapodhat egy révidebb, de legalabb
12 hoénapos garanciaidében. A garancia igazolasa a vasarlasi blokk. A jotallasi id6 a termék vevo altali elfogadasatdl szamitodik.

6.7. Ha a hiba javithato, a vevének joga van dijmentesen, idében és megfelel6 mddon torténd eltavolitasra. Az eladd kételes a hibat
indoktalan késedelem nélkdl eltavolitani.



6.8.A vevd a hiba elharitasa helyett kérheti az termék cseréjét, vagy ha a hiba csak a termék egy részét érinti, a termék részének a
cseréjét, ha ez nem okoz aranytalan koltségeket a termék ara vagy a hiba sulyossaga szempontjabol.

6.9. Az eladd a hibas terméket (j termékre cserélheti, ahelyett, hogy a hibat eltdvolitja, kivéve, ha ez a vevének nem okoz komoly
nehézségeket.

6.10. Olyan hiba esetén, amelyet nem lehet megjavitani, és amely megakaddlyozza a termék hibatlan felhasznaldsat, a vevének joga
van a termék cseréjére vagy a vételi szerz6déstdl valo elallasra. Eltavolithatd hibak esetén ugyanazok a jogok vonatkoznak a vevére
is, ha a vev6 a terméket a javitas utan sem tudja megfeleléen hasznalni, hiszen a hiba megismétlédik vagy tobb hiba is jelentkezik.

6.11. Egyéb javithatatlan hibak esetén a vevd ésszerl arengedményre jogosult a termék arabal.

6.12. Ha az alacsonyabb aron eladott termék vagy hasznalt termék hibas, amely hibaért az elado felelés, a vev6é a termék cseréje
helyett drengedményre jogosult.

6.13. A jotallasi id6 nem tartalmazza azt az id6szakot, amely a hibakért vald felelésségvallalas joganak gyakorlasatol a vevé altal a
javitott termék kotelez6 atvételéig tart. Az eladd koteles megerdsiteni a vevének a jog gyakorlasanak idépontjat, valamint a javitast
és annak id6tartamat.

6.14. Csere esetén a jotallasi id6 az Gj termék atvétele utan kezdddik. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, amikor a termék része
kerll cserére.

6.15. A hibas teljesités joga nem vonatkozik a vevdre, ha a vevl a termék atvétele el6tt tudta, hogy a termék hibas, vagy ha a vevé
maga okozta a hibat.

6.16. A hibas teljesitéshez f(iz6d6 jogokat a vevé koteles az eladd cimén érvényesiteni: ZE-NO KER Bt. 1076 Budapest, Gray tér 20.
A413. Ezen jogainak érvényesitése soran a vevd jogosult a magyar nyelvet haszndlni, valamint részére az eladd kizérélag magyar
nyelvl irasbeli vagy szobeli tajékoztatast adhat. A vevé koteles a hibas termékeket az eladonak atadni az eredeti vasarlasi igazolassal
(szamla) egyitt. A hibas teljesitéshez f(iz6d6 jog akkor |ép gyakorlatba, amikor az eladé megkapta az arut a vevotdl. A részleteket a
panaszkezelési rend szabdlyozza.

6.17. Minden fogyaszténak (vasarlénak) joga van fellebbezni egy alternativ vitarendezési szervezetnél annak érdekében, hogy
megvédje a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek alapjan megkotott adasvételi szerzédésben megallapitott fogyasztoi jogait, a
birésagi eljaras soran eléforduld esetleges sérelmek nélkil. Ha a vevé nem elégedett azzal, ahogyan az eladd rendezte panaszat,
vagy ugy gondolja, hogy az eladd megsértette jogait, akkor joga van felkeresni az eladdét jogorvoslat céljabdél. Amennyiben az
nemleges valaszt ad, megtagadja a vevé ilyen kérésének megvalaszolasat, vagy a feladas datumatol szamitott 30 napon bellil nem
valaszol, a vevének jogaban all alternativ vitarendezési eljaras iranti kérelmet benyujtani a jogszabalyban meghatarozott békélteté
testlletnél.

6.18. A fogyasztoé (vevd) alternativ vitarendezési javaslatot is benyujthat az alternativ vitarendezési platformon keresztil, amely
elérhet6 a kovetkezd internetes cimen: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=SK

7. A SZERZODO FELEK EGYEB JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

7.1. A vevl tudomasul veszi, hogy az aruhdz webes fellletét alkotd szoftvereket és mas elemeket (beleértve a kinalt termékek
fényképeit) szerzGi jogok vagy egyéb szellemi tulajdonjogok védik. A vevé vallalja, hogy nem fog olyan tevékenységet folytatni,
amely lehetévé teheti neki vagy harmadik feleknek az aruhdz webes fellletét alkotd szoftverek vagy mas elemek meghamisitasat
vagy azokkal vald visszaélést.

7.2. A vev6 nem jogosult a webes fellllet haszndlata soran olyan mechanizmusok, szoftverek vagy egyéb eljarasok hasznalatara,
amelyek negativ hatassal lehetnek a webes fellilet mikddésére. Az aruhaz webes felliletét csak az esetben lehet hasznalni, ha az
nem sérti az eladd tovabbi vasarléinak a jogait.

7.3. Az eladdt a vevbvel szemben semmiféle magatartasi kodex nem kotelezi.

7.4. A vevd tudomasul veszi, hogy az eladd nem vallal felelGsséget az esetleges hibakért, amelyeket az aruhaz webes felliletének
harmadik fél altali beavatkozasa vagy az aruhaz webes felliletének rendeltetésszerl felhasznalasa okozott.

7.5. Ha a vevdnek ajandékot adnak az aruval egytitt, akkor az eladd és a vevl6 kozotti ajandékozasi szerz6dést felmondasi zaradékkal
kell megkotni, ami azt jelenti, hogyha a vevd eldll az adasvételi szerz6déstdl, az ajandékozasi szerz6dés érvényét veszti és a vevd
koételes visszajuttatni a kapott ajandékot a termékkel egyditt.

7.6. A vevlk (fogyasztok) panaszait az eladé az curtistea@curtistea.hu e-mail cimen kezeli. Az eladé a panasz kezelésével
kapcsolatos informaciokat elkildi a vevének a panaszban megadott e-mail cimre. A vevok (fogyasztok) panaszt nyudjthatnak be az
allami felligyeleti hatdésagnal, a fogyasztévédelemmel kapcsolatos jogszabalyok betartédsaval kapcsolatban, ezek a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatdsdg, https://fogyasztovedelem.kormany.hu/ .

8. 8. SZEMELYES ADATOK FELDOLGOZASA

8.1. A kitoltott megrendelés/regisztracios formanyomtatvany benyujtasaval a vevé tudomasul veszi a megadott személyes adatok
feldolgozasat (azaz azok megfelelé feldolgozasat az eladd altal). Ez a kdvetkez6 személyes adatokra vonatkozik: teljes név, cim,
azonosité szam, addszam, telefonszam, e-mail cim, szamlaszam (vételar visszatérités esetén), a kévetkezd célokra:

- Az adasvételi szerz0dés teljesitésére,

- A tarsasag adodszabalyokbdl eredé jogi kotelezettségeinek betartdsara,
- Felhasznaldi fidk fenntartasara,

- Vasarlasok értékének nyilvantartasara,

- Direkt marketingre,

- Profilalkotasra,

- Automatizalt egyéni kiszolgalasra.

8.2. A vevd tudomasul veszi, hogy az adatok megadasa onkéntes, joga van a személyes adatok hozzaféréséhez, javitdsahoz vagy
torléséhez, esetleg az adatok adatkezelési korlatozdsahoz, az adatok feldolgozasa elleni tiltakozdshoz, kiilonésen a direkt marketing
elleni tiltakozashoz, valamint az adatok hordozhatésagéanak jogahoz.

8.3. A vevdnek tovabbi jogai vannak az aldbb feltiintetett jogi elSirdsok alapjan: 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti
és tanacsi rendelet 15-22. cikke (a ,GDPR-rendelet”); a személyes adatok feldolgozasa soran az egyének védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46 / EK iranyelv hatalyon kivil helyezésér6l szolé rendelet; illetve a Szlovak
Koztarsasagnak a személyes adatok védelmére vonatkozd, altaldban kotelez6 érvény( jogszabalyai és / vagy a Magyar
Koztarsasagban a GDPR-rendelet kiigazitasa céljabdl elfogadott jogok alapjan.

8.4. Az eladdval kapcsolatos kétség esetén a vevl jogosult kapcsolatba |épni az eladdval, vagy panaszt benyljtani a www.naih.hu
cimen.

9. UZLETI ERTESITESEK KULDESE
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9.1. Amennyiben a vev6 a megrendelésben megjel6li a ,Hirlevélre vald feliratkozas” opcidt, beleegyezik az eladd termékeivel,
szolgaltatasaival vagy az eladd vallalattal kapcsolatos informacidk és az eladd Uzleti értesitéseinek fogadasaba, mely a vevé
elektronikus cimére érkezik, tovabba beleegyezik az ezaltal keletkezett személyes adatok feldolgozasaba is.

9.2. Az eladdé tudomasul veszi, hogy a vevlének barmikor jogaban all visszavonni az el6bb emlitett hozzajarulast a
curtistea@curtistea.hu e-mail cimre kildott levéllel. E hozzajarulds visszavonasa a visszavonasa elétt megadott hozzajarulas alapjan
nem érinti a személyes adatok feldolgozdsanak jogszer(iségét.

10. COOKIE HASZNALATA

10.1. 1. A cookie (sutik) hasznélata javitja szolgaltatasainkat. A cookie (sitik) informacidkat tarolnak a felhasznaldk viselkedésének
megismerése érdekében, méghozza:

- Konverz, amely lehet6vé teszi az eladdnak, hogy elemezze a kiilonb6z6 értékesitési csatornak teljesitményét,

- Tracking (kovetés), amely segit az eladonak a kilonboz6 értékesitési csatornadk teljesitményének elemzésében,
- Remarketing, amelyet az eladd hasznal a hirdetések megfeleld célzasdahoz és személyre szabasahoz,

- Analitikus,

Elengedhetetlen.

10.2. A vevé véllalja az ugynevezett sttik taroldsat a szdmitégépén. Abban az esetben, ha az aruhaz webes fellletén torténé vasarlas
megtorténhet és az elad6 kotelezettségei az adasvételi szerz6dés alapjan vallalhatdéak a vev6 szamitdgépén az un. sitik mentése
nélkdl is, gy az el6z6 mondat szerint a vev6 barmikor visszavonhatja a jovahagyasat.

12. ZARO RENDELKEZESEK

12.1. A vevé kijelenti, hogy elolvasta és elfogadta a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeket és a Panaszkezelési eljarast, mielStt a
megrendelést teljesitené.

12.2. Ha az aruhaz webes fellletének hasznalataval 6sszefiiggé tevékenység vagy az adasvételi szerz6dés alapjan létrehozott
jogviszony nemzetké6zi (kllfoldi) elemet tartalmaz, akkor a felek megallapodnak abban, hogy a tevékenységet a szlovak jog
szabdlyozza. Ez nem érinti a Vevd altaldnosan kotelez6 érvényl jogszabalyok altal biztositott jogait..

12.3. Az eladd kereskedelmi engedélye alapjan jogosult a termékek értékesitésére, és az eladd tevékenysége semmiféle mas
engedéllyel nem jar.

12.4. Ha a szerzOdési feltételek barmelyik rendelkezése érvénytelen vagy hatalytalan, vagy ilyenné valik, a rendelkezés helyébe
olyan rendelkezés |ép, amelynek jelentése a lehet6 legktzelebb all az érvénytelen rendelkezéshez. Az egyik rendelkezés
érvénytelensége vagy hatalytalansdga nem befolydsolja a tobbi rendelkezés érvényességét. Az adasvételi szerz6dés moddositasa
irdsos formaban torténik.

12.5. Az adasvételi szerz6dést, beleértve az Uzleti feltételeket, az eladd elektronikus formaban archivalja a teljesitést6l szamitott 6t
évig, és a vevl szamara nem hozzaférhetd.

12.6. A szerz6dés egyéb rendelkezéseire vald tekintet nélkil, az eladé nem tartozik felelésséggel a vevonek az elmaradt haszonért,
lehetGség elvesztéséért vagy barmilyen egyéb kozvetett vagy kdzvetlen veszteségért hanyagsag, szerz6désszegés vagy mas modon
keletkezd sérelem miatt.

12.7. Az itt kifejezetten nem szabalyozott jogviszonyokat és feltételeket, valamint az e feltételek be nem tartasabdl fakadé vitakat a
Kereskedelmi Torvénykdnyv vonatkozo rendelkezései, fogyasztok esetében pedig a Polgari Térvénykonyv rendeletei szabalyozzak.

12.8. Az elad6 és a vev6 megallapodtak abban, hogy teljes mértékben elismerik az elektronikus kommunikacié formajat, kialondsen
az elektronikus levél és az internetes haldzat Gtjan - mindez mindkét fél szamara érvényes és kotelezd.

12.9. Az elad6 elérhetlségei:

ZE-NO KER Bt.

1076 Budapest, Garay tér 20. A413

Nyitva tartds: nincs Gzletlink, elézetes egyeztetés szerint
Tel.: +36309001935

E-mail: teauzlet@teazlet.hu
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